
                              

 
_______________________________________________________________________________________________________ 
Ort, Datum Location, Date  Unterschrift / Signature 

Rücklieferschein 
Return delivery note  

 
 

EnviTec Service GmbH   Rücksendung und Reklamation/ 

Industriering 10a    Returns and complaints 
D-49393 Lohne    Bei Problemen wenden Sie sich bitte an unseren 
      Kundenservice unter: 
Germany     If you have any problems/warranty claims  
      please contact our service department 
       
      Tel. +49 (0) 4442 8016 7100 
      Fax.+49 (0) 4442 8016 97100 
      E-Mail: kundenservice@envitec-biogas.de   
      Montag – Freitag: 8:00 – 17:00 Uhr 

Monday – Friday 8:00 – 17:00 CET 
 
 

Angaben zur Rücksendung / Return shipment details 
 

Artikel-Nr. / 
Part no. 

Menge / 
Quantity 

Bezeichnung / 
Description 

Grund Nr./ 
Reason no. 

Bemerkung / 
Comment 

     

     

     

     

     

     

     

     

 

Sonstige Bemerkungen / Additional comments 

 

 

 
 
Rücksendegrund Nr. / Reason for return number: 

1 = bei Ankunft beschädigt / Part damaged on arrivial 
2 = falsche Ware geliefert / Wrong parts delivered 
3 = Ware nicht funktionsfähig / Part not functioning / fitting correctly 
4 = Falsche Stückzahl / Wrong quantity 
5 = Sonstiges (bitte erläutern) / Other reason (please comment) 


